SKRIVANEK

Uvodni ustanoveni

8.
Pokud nebyly pisemné sjednany podminky jiné, upravuji tyto
vSeobecné obchodni podminky prava a povinnosti plynouci
ze smluvniho vztahu mezi spole¢nosti Skfivanek s.r.o., IC:
60715235, se sidlem Na dolinach 153/22, 147 00 Praha jako
zhotovitelem a druhou smluvni stranou jako objednatelem.

9.

Pfedmétem téchto VOP jsou podminky, za nichZ zhotovitel

na zakladé smlouvy, kterou jsou definovany detailni IL.
podminky poskytovani sluzeb, poskytne objednateli

smluvni pInéni (dale jen sluzbaly), jejichz pfedmétem je 1.
zejména poskytovani a zajisténi DTP sluzeb, grafickych a
typografickych sluzeb.

Zhotovitel poskytuje objednateli své sluzby za podminek
uvedenych v téchto VOP a smluvnim ujednani ve formé dle
téchto VOP.

Zhotovitel poskytuje sluzby objednateli prostfednictvim
svych zaméstnancu, jakoz i smluvnich externich
spolupracovnikd.

Definice vybranych pojmu a zkratek 2.

Graficky navrh, navrzeni koncepce nebo design

— Zakladni ramcovy navrh dila, ktery zhotovitel na

zakladé smlouvy s objednatelem vytvofi, a u kterého se
predpoklada, Zze bude na zakladé pfipominek a podkladd

od objednatele doupraven do kone¢né podoby. Neni-li
dohodnuto jinak, ma se za to, Ze Zhotovitel vytvofi pouze

jeden Graficky navrh, koncepci nebo design. PoZzadavek na 3.
vice grafickych navrh( je tfeba pfedem specifikovat v ramci
objednavky a zahrnout jej do cenové kalkulace a smlouvy.

Podklady - Podklady a informace od objednatele potfebné
pro poskytnuti sluzby. Jedna se zpravidla o dodané textové
a obrazové predlohy.

Skicovné - Finanéni plnéni, ke kterému je povinen
objednatel v pfipadé, Ze si nevybere zhotovitelem
pfedlozeny Graficky navrh, navrzenou koncepci nebo
design, popf. si necha vytvorit ¢i pfepracovat dalsi navrhy,
aniz by to bylo ujednano ve smlouvé.

Korektura/y — Cinnost spogivajici v provedeni kontroly

a upravy dila a jeho vyvojovych fazi po strance obsahové,
vécné i jazykové. Objednatel ma moznost pozadovat po
zhotoviteli zajisténi odborné jazykové korektury, toto vSak
musi byt specifikovano v ramci objednavky a tato sluzba je
pak zahrnuta do cenové kalkulace a smlouvy. Objednateli
jsou predany zpravidla celkem 3 korektury. Vétsi pocet
korektur, nezli tfi musi byt bud’ sou¢asti cenové kalkulace,
nebo bude vyuctovan v ramci vicepraci.

Imprimatur - Odsouhlaseni predlohy objednatelem pred 1
tiskem &i zadanim do vyroby. '

Autorské dilo/a - VSechna autorska dila, ktera jsou uzita
zhotovitelem v ramci poskytovani sluzeb a jsou zarover
soucasti poskytnuté sluzby, resp. vytvoreného dila,
zejména dila vytvarna (malifska, graficka, socharska), dila
fotograficka nebo dila vyjadfena postupem podobnym
fotografii, dila slovesna apod.

Licence - Vyhradni opravnéni k vykonu prava uzit
Autorskych Dél v rozsahu dale stanoveném.

DTP - Desktop publishing — tvorba pozadovaného tiSténého
dokumentu prostfednictvim pocitae. DTP prace zahrnuji
Upravu podkladd, graficky navrh tiskoviny a zlom v nékterém
z pocitacovych programu uréenych na zlom dokumentt

a Upravu, strankova montaz atd.

VOP - Tyto VSeobecné obchodni podminky.

Pisemna forma ukonu a doru¢ovani

Za ukony ucinéné v pisemné formé se pro ucely téchto VOP
vedle pisemnosti v listinné podobé povazuije i:
a. faxova zprava (dale téz fax);
b. elektronicka posta (dale téz e-mail);
c. elektronicky objednavkovy formular zhotovitele (dale
téZ objednavkovy formular).
V pfipadé e-mailu ¢i objednavkového formulare
odeslaného z jiné, nez ve smlouveé uvedené adresy je
pisemna forma zachovana tehdy, obsahuje-li zprava ¢islo
objednavky/ smlouvy pfidélené zhotovitelem, které pro tyto
Ucely pIni funkci sjednaného hesla.

Bude-li e-mail i objednavkovy formular opatfen Cislem
objednavky/ smlouvy, plati mezi U¢astniky nevyvratitelna
domnénka, Ze pfislusny ucastnik, jehoz jménem byl
odeslan, tento e-mail podepsal se stejnymi ucinky, jako

by Slo o elektronicky podpis provedeny postupem podle
zvlastnich pravnich predpistl. Ugastnik odpovida za $kodu,
ktera by druhému uc¢astnikovi zneuzitim hesla vznikla.

Za den, resp. okamzik doruceni, se povazuji u pisemnosti
odeslané na spravnou korespondenéni adresu, faxové Eislo,
resp. e-mailovou adresu v pfipadé
a. listiny:
- u zasilek doru¢ovanych osobné datum potvrzeného
prevzeti;
- u béznych zasilek doru¢ovanych prostfednictvim
drzitele postovni licence datum prevzeti vyzna¢ené na
listiné adresatem;
- u doporucenych zasilek doru¢ovanych prostfednictvim
drzitele postovni licence den uvedeny na potvrzeni
o doruceni a v pfipadé, kdy adresat od nositele postovni
licence zésilku nepfevezme, tieti den po jejim podani
k prepravé drziteli poStovni licence;
b. faxu: ¢as bezchybného odeslani vyznaceny na
potvrzeni vytiSténém faxovou stanici odesilajiciho;
c. e-mailu &i objednavkového formulare: ¢as zpétného
potvrzeni adresatem e-mailu ¢i objednavkového formulare
a neni-li takové potvrzeni a neni-li prokazano jinak, pak
den nasledujici po datu odeslani e-mailu, pokud odesilatel
neobdrzel zpravu o jeho nedoruditelnosti.

Poskytovani sluzeb

Sluzby jsou zhotovitelem poskytovany objednateli

na zakladé smlouvy. Smlouva mezi objednatelem a
zhotovitelem vznika bezvyhradnym potvrzenim pisemné
objednavky objednatele ¢i potvrzenim objednavky
provedené prostfednictvim objednavkového (zakazkového)
listu zhotovitelem, popf. podepsanou smlouvou mezi
zhotovitelem a objednatelem uskute¢nénou v pisemné
formé.

V objednavce, popf. objednavkovém listu je objednatel
povinen uveést:
a. identifikaci objednatele;



b. specifikaci pozadované sluzby;

c. pozadovany termin spinéni;

d. pozadovany zpusob predani;

e. kontaktni osobu pro komunikaci s objednatelem.

3. Lhdta pro vyjadreni zhotovitele k objednavce doru¢ené
v pracovnich dnech v obvyklé pracovni dobé pfislusné
provozovny zhotovitele ¢ini 6 (Sest) hodin od jejiho doruceni,
neni-li v ni objednatelem uvedena Ihita delSi. U objednavek
doruéenych mimo pracovni dobu po¢ina tato lhiita bézet se

objednavky.

4. Pozadované sluzby budou specifikovany v objednavce,
pfi¢emz zhotovitel je opravnén, po dohodé s objednatelem,
sluzby nebo jejich &asti provést i jinym technologickym
postupem pfi zachovani objednatelem pozadovanych
narokud na kvalitu, pfesnost a kone€¢nou podobu finalniho
vyrobku.

5. Mezi nabizené sluzby patfi zejména nasledujici graficke,
typografické, DTP prace a jednotlivé vyrobni kroky (dale
také jako ,predtiskova pfiprava a tvorba designu®):

a. Graficky navrh, navrh konceptu nebo designu
pozadovaného materialu ¢i dila,

b. Komplexni pfiprava dodanych Podkladd ve formé
textovych a obrazovych pfedloh do faze tiskovych
predloh a jejich celkové DTP zpracovani. Tyto prace
standardné zahrnuji, neni-li ujednano jinak, zlom
stranek, Korektury a nasledny Imprimatur tisku vyroby a
tiskovych podkladu.

c. Provedeni zlomu z dodanych textovych a obrazovych
Podkladu, zalomeni text(i a pozadovanych informaci
do layoutu Grafického navrhu, navrhu konceptu nebo
designu dle vybéru objednatele.

d. Pfipadné dalSi prace zajisténé subdodavatelsky.

6. Poskytnuti vySe uvedenych sluzeb zhotovitelem na kazda
jednotliva Cisla periodik, prodejnich katalogli nebo jinych
neperiodickych a propagacnich tiskovin je smluvnimi
stranami povazovano za samostatné plnéni, nevyplyva-li ze
smlouvy jinak.

Iv. Vyrobni a dodaci podminky
Obecna ustanoveni

1. Na zakladé objednatelem dodanych Podkladu zhotovitel
provede pro objednatele jim objednané sluzby. Specifikace
podkladli pfedanych objednatelem zhotoviteli jsou nedilnou
soucasti objednavky a jsou zpravidla uvedeny ve zvlastnich
pfilohach.

2. Misto plnéni je ur€eno ve smlouvé. Neni-li tou tak, pak je
mistem plnéni v souladu s témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami sidlo zhotovitele nebo misto jeho oddéleni
poskytujici dohodnuté pInéni objednateli.

3. Vlastnické pravo k pfedmétu plnéni nabyva objednatel az
Uplnym zaplacenim dohodnuté ceny zhotoviteli. Nebezpedi
vzniku Skody na pfedmétu pInéni pfechazi na objednatele
okamzikem jeho pfevzeti od zhotovitele. Pfedmét plnéni je
zhotovitel povinen v souladu s pokynem objednatele vydat
i jiné osobé, napf. kuryrovi.

vydané podle ust. § 1751 odst. 1 z. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

Cas a harmonogram pInéni

4.

Zhotovitel pfi provadéni objednanych sluzeb postupuje
podle dohodnutych harmonogrami vyroby, jez obsahuji
vedle jednotlivych etap provadéni sluzeb i nezbytnou

a dohodnutou soucinnost objednatele se zhotovitelem.
Harmonogramy praci jsou nedilnou soucasti smlouvy a jsou
uvedeny ve zvlastnich pfilohach (dale jen ,harmonogramy*).
Harmonogramy praci jsou dohodnuty i v zakazkovém listé.

Cas pInéni je uréen v harmonogramu, ktery je uveden na
zakazkovém listé Ci objednavce. Zde je i uren finalni den
dodani plnéni.

Soucinnost objednatele

6.

10.

11.

12.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli v terminech
dohodnutych pfislusnymi harmonogramy:

a. kompletni Podklady pro provedeni objednanych praci

a sluzeb zhotovitelem,

b. nutnou soucinnost, pfi¢emz odpovida za to, ze

jeho soucinnost bude provedena fadné a bezchybné

a v potfebném rozsahu. Nutna soucinnost dle tohoto
ustanoveni spociva zejména v poskytovani Podkladl jakoz
i pfipominek a odsouhlaseni Grafického navrhu, koncepce
nebo designu.

Objednatel odpovida za to, Ze jim dodané Podklady jsou
bezchybné a jejich obsah v souladu s pravnim fadem,
odpovida zejména za to, Ze jim dodané Podklady neporusuji
zadna pramyslova, duSevni ani jina prava tfetich osob,
prava na ochranu proti nekalosoutéznimu jednani, pravidla
o regulaci reklamy, prava na ochranu utajovanych informaci
a ze je mozné Podklady pouzit pro ucely poskytnuti sluzeb
zhotovitelem.

Zhotovitel nenese zadnou odpovédnost za pfipadné
dasledky spojené s porusenim autorskopravnich &i jinych
predpisu prostfednictvim Podklad(i dodanych objednatelem.
Objednatel ruci zhotoviteli za to, Ze naroky autord Podklad(,
které predlozil zhotoviteli, byly ¢i budou, vypofadany

a pokud by jakékoliv naroky tfetich osob byly v(ci zhotoviteli
uplatnény, pak tyto ze svého vyporfada a poskytne zhotoviteli
veskerou potfebnou soucinnost pfi obrané jeho zajmu.

Pfevzetim pfedtiskové pfipravy od zhotovitele a jeho
schvalenim prebira objednatel odpovédnost za obsah
a vzhled predtiskové vyroby.

Je-li provadéni dila rozdéleno na nékolik etap a zavisi-li
zahajeni dalsi etapy na pfedchozim poskytnuti soucinnosti,
je objednatel povinen takovou soucinnost poskytnout bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 5 dni od vzneseni
pozadavku ze strany zhotovitele. To neplati, vyplyva-li

z harmonogramu nebo ze zvlastniho smluvniho ujednani
néco jiného.

V pfipadé, ze objednatel dohodnuty termin pro pfedlozeni
Podkladd nebo dalSi dohodnuté terminy nutné soucinnosti
nedodrzi, prodluzuje se zhotoviteli doba pro provedeni praci
a sluzeb o dobu, po kterou je objednatel v prodleni.

Zpusobi-li objednatel svou nedostate¢nou soucinnosti, tj.
pozdnim pfedanim Podkladl, pozdnim provedenim korektur
nebo neposkytnutim jiné dohodnuté a nutné soucinnosti
nebo nezaplacenim dohodnutych plateb v uréeném terminu,
pfesunuti terminu realizace zakazky ve vyrobnim programu
subdodavatelt, neni zhotovitel ani o tuto dobu v prodleni se
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13.

14.

svym plnénim.

Zhotovitel neni povinen zahajit nebo pokracovat

v poskytovani sluzeb, zavisi-li takova skutec¢nost na
soucinnosti objednatele a tento ani pfes vyzvu zhotovitele
k pInéni takovou soucinnost neposkytuje.

V pfipadé, ze objednatel neplni ani po pfedchozi vyzvé
fadné a véas povinnost soucinnosti dle tohoto ¢lanku

VOP, je zhotovitel zaroveri opravnén od smlouvy odstoupit.
V pfipadé odstoupeni smluvni vztah zanika, pfiéemz
zhotoviteli nalezi pravo na finanéni plnéni ve vysi uréené dle
kritérii v €lanku VI. odst. 5) téchto VOP. V pfipadé odstoupeni
od smlouvy zhotovitel nema pravo na Skicovneé.

Pripominky objednatele a Skicovné

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Zvlastnim pfipadem poskytovani soucinnosti objednatele

je okamzik, kdy zhotovitel pfedlozi objednateli pfipraveny
Graficky navrh, koncepci nebo design a vyzve objednatele

k tomu, aby vyjadfil své doplfujici pozadavky, navrhy

a preference (dale souhrnné takeé jako ,pfipominky“). Pokud
jde o uréeni Ihdt pro poskytnuti pfipominek, plati zde obecné
ustanoveni ¢lanku IV., odst. 10 VOP.

Graficky navrh, koncepci nebo design zasle zhotovitel
objednateli v elektronické podobé elektronickou postou,

a to v datovém formatu *.pdf, *.jpg nebo *.png. Objednatel je
povinen se s Grafickym navrhem, koncepci nebo designem
podrobné a peclivé seznamit. Na zakladé imprimatur
objednatelem bude dilo zhotovitelem vytvofeno. Imprimatur
podle pfedchozi véty musi objednatel zaslat elektronickou
postou, a to na elektronickou adresu, ze které byl nahled

na podobu dila objednateli zaslan, s tim, ze ke zpravé
objednatele musi byt pfipojen ten nahled podoby dila,

ktery je pfedmétem souhlasu objednatele nebo v tisténé
podobé (osobné) v provozovné poskytovatele. Takto
vytistény nahled na podobu dila musi byt opatfen pisemnym
souhlasem (podpisem) objednatele.

Imprimatur objednatelem podle ¢€l. IV. odst. 16 VOP se
zavazne stanovi podoba dila, pfi¢emz toto odsouhlaseni
nahrazuje vSechny pfedchozi informace i pokyny
objednatele ohledné podoby dila.

V pfipadé, ze objednatel nesouhlasi s podobou dila
obsazenou v nahledu na podobu dila, musi o tomto
neprodlené vyrozumét zhotovitele, a to elektronickou postou
na elektronickou adresu, ze které byl nahled na podobu

dila objednateli zaslan, pfi¢emz objednatel je povinen uvést
konkrétni pokyny k Upravé takového nahledu.

Zhotovitel je povinen pfizplsobovat Graficky navrh,
koncepci nebo design pfipominkam objednatele za
prfedpokladu, ze takové pfipominky (pfipadné stav po jejich
zapracovani) jsou v souladu s pravnimi pfedpisy a témito
VOP.

Objednatel je opravnén poskytovat pouze pfipominky, které
zjevné nejdou nad ramec specifikace objednanych sluzeb.
Pfipominky svym charakterem mohou pouze modifikovat
dodané navrhy. V pfipadé, Ze objednatel pfipominky
neodpovidajici tomuto ustanoveni vznese, neni zapracovani
takovych pfipominek sou€asti smluvni ceny a smluvni strany
se na zapracovani takovych pfipominek museji dohodnout.
V pfipadé nedostatku dohody je zhotovitel opravnén ucétovat
dle ceniku sluzeb, se kterym byl objednatel seznamen pred

21.

22.

uzavienim smlouvy, ledaze objednatel pfedem prohlasi, ze
na takovém dalSim pInéni nema zajem.

Revize Grafického navrhu, konceptu nebo designu budou
objednateli zaslany zpét po zapracovani pfipominek. Na
takto pfedané revize je objednatel povinen zareagovat ve
Ihdté dle ¢lanku IV. odst. 10 VOP. Pokud v tomto terminu ze
strany objednatele nebudou poskytnuty pfipominky, nastava
fikce, ze objednatel pfedané revize akceptoval a dalsi
pfipominky nema a nenarokuje.

Za predpokladu, Ze si objednatel nevybere pfedlozeny
Graficky navrh, koncepci nebo design, popf. si necha
vytvofit na zakladé dodate¢nych pozadavkud dalsi navrhy,
uhradi za kazdy takovyto nepouzity navrh Skicovné ve

vySi stanovené pisemnou smlouvou. Nestanovi-li vysi
Skicovného pfimo smlouva, uréi se Skicovné dle platného
ceniku zhotovitele, se kterym se objednatel prokazatelné
seznamil. Ma se za to, ze objednatel neschvalil pfedlozeny
Graficky navrh, koncepci nebo design (pfipadné dalsi
predlozené navrhy), pokud to objednatel vyslovné prohlasi
nebo pokud to z jednani objednatele vyplyva jinak (zasadni
projev nesouhlasu s navrhem/y, vybér pouze jednoho

z vice navrhd, ponechani navrhu bez jakékoli reakce, ackoli
zhotovitel objednatele k reakci opakované vyzve apod.).
Neni-li ujednano jinak, uhrazenim Skicovného objednatel
neziskava licenci k uziti nevyuzitého Grafického navrhu,
koncepce nebo designu dle ¢lanku V. VOP. Takovou licenci je
mozné ziskat na zékladé zvlastni dohody smluvnich stran.

Odpovédnost za vady

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Sluzba ma vady v pfipadé, Zze nebyla poskytnuta v souladu
se smlouvou a/nebo doplfujicimi pozadavky objednatele,
které zhotovitel potvrdil.

Odpovédnost zhotovitele za vady se fidi ustanovenim

§ 2615 a nasl. obcanského zakoniku, ve spojeni

s ustanovenimi § 2099 az § 2112 ob¢anského zakoniku.
Objednatel je povinen vytknout vady sluzby bez zbyte¢ného
odkladu poté, co je zjisti. Naroky z vad sluzby je objednatel
povinen uplatnit pisemné.

Pfi uplatnéni naroku z odpovédnosti za vady sluzby je
objednatel povinen uvést a/nebo pfipojit

a. ddvod uplatnéni naroku

b. dobu a zplsob zjisténi vad/y

c. popis vad/y a pfipadné €etnost jejich vyskytu

d. navrh feSeni, které objednatel pozaduje.

Uzna-li zhotovitel vadu poskytnuté sluzby, poskytne
objednateli dle jeho volby bud'to pfiméfenou slevu z ceny
sluzby bez DPH odpovidajici povaze a rozsahu vad nebo,
pozada-li o to objednatel, poskytne zhotovitel namisto slevy
opravenou sluzby, resp. dilo vytvofené poskytnutim sluzby.

Za pripadnou $kodu zplUsobenou vadami sluzby odpovida
zhotovitel do vySe ceny zakazky bez DPH.

Zhotovitel neodpovida za vady sluzby zplisobené
a. tim, Ze pouzil k poskytnuti sluzeb objednatelem
dodanych véci nebo pozadovanych parametr(i nebo
komponent(, a to i pro vyrobu tiskovin, a zhotovitel ani
pfi vynalozeni odborné péce nevhodnost téchto véci,
parametrd nebo komponentt nemohl zjistit nebo na né
objednatele upozornil a objednatel na jejich pouziti trval.
b. dodrzenim nevhodnych pokyn( danych mu



objednatelem, jestlize zhotovitel na nevhodnost takovych
pokynu upozornil a objednatel na jejich dodrzeni trval
nebo jestlize zhotovitel tuto nemoznost nemohl zjistit.

29. Zhotovitel neodpovida za pravni vady poskytnutych sluzeb
majici svlj pavod v Podkladech od objednatele, a to
zejména tehdy, pokud objednatel porusil svou povinnost dle
ustanoveni ¢lanku IV odst. 7) VOP.

30. Objednatel nese plnou odpovédnost za pfesnost

a pravdivost Podklad, které pfeda zhotoviteli pisemnou &i

ustni formou a které se maji stat soucasti predmétu plnéni.

Zhotovitel nijak neruci za obsah a pravdivost vypovédi i

informaci pfedanych zhotoviteli objednatelem, které jsou

soucasti pfedmétu pInéni.

31. Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 630 odst.
1 obcanského zakoniku sjednavaji, Ze ohledné naroku
objednatele z vad vzniklych z této smlouvy ¢&ini délka
promli¢eci doby jeden rok od okamziku, kdy pravo mohlo byt
vykonano poprvé.

Predani a pfevzeti pfedmétu pinéni a Podkladli objednatele

32. Objednatel se zavazuje prevzit od zhotovitele bezvadnou
sluzbu nebo jeji ¢asti a potvrdit pfevzeti pisemné (emailem),
a to v misté a/nebo zplisobem uvedenym ve smlouvé.
Odmitnout pfevzeti pfedmétu plnéni nebo jeho casti je
objednatel opravnén pouze v pfipadé, Ze zjevné odporuje
dojednanym podminkam. Nepfevezme-li objednatel
bezvadnou sluzbu, ackoli byl k pfevzeti fadné vyzvan, ma se
za to, Ze sluzba, resp. dilo prostfednictvim sluzby vytvofené
bylo zhotovitelem pfedano okamzikem, kdy zhotovitel
umoznil takové prevzeti objednateli poprvé.

33. V pfipadé, ze fadné vyhotovenou sluzbu objednatel

neprevezme a/nebo znemozni jeji pfedani, vznika pravo na

jeji zaplaceni zhotoviteli okamzikem, kdy ji nabidl objednateli

k prevzeti.

34. Poskytnuté sluzby, které vykazuji vady, jsou povazovany

za pfedané a prevzaté tehdy, pokud smluvni strany o tom

uzaviou predavaci protokol. Odpovédnost za vady tim neni

dotéena.

35. Poskytnuté sluzby, které vykazuji vady, se povazuiji za

predané také tehdy, pokud objednatel, a¢ fadné vyzvan

zhotovitelem, ponecha jeho vyzvu bez reakce alespon po

dobu dvaceti ¢tyfi hodin, a to s uc€inky ke dni doruceni vyzvy

objednateli. Odpovédnost za vady tim neni dotena.

36. Zhotovitel je opravnén do doby upIného zaplaceni ceny

pInéni objednatelem dodané Podklady zadrzet.

37. Sluzby jsou povazovany za dokoncené okamzikem, kdy

jej zhotovitel pfedvede objednateli ve smyslu ustanoveni

§ 2605 odst. 1 obéanského zakoniku nebo okamzikem,

kdy objednatel k vyzvé zhotovitele neposkytne soucinnost

nezbytnou k tomu, aby mu v dany termin mohlo byt dilo

vytvorené prostfednictvim objednanych sluzeb pfedvedeno.

V. Licenéni ujednani
1. Zhotovitel prohlasuje, ze mu byly autory vS§ech Autorskych

dél, které jsou soucasti dila vytvofeného v ramci
poskytovani sluzeb, poskytnuty vyhradni a neomezené

VL.

3.

vydané podle ust. § 1751 odst. 1 z. €. 89/2012 Sb., obansky zakonik

licence k uziti Autorskych dél v nejméné stejném rozsahu,
jaky ma Licence, kterou podle nasledujicich odstavcl
poskytuje objednateli. Sou¢asné zhotovitel prohlasuje, ze
byl autory vSech Autorskych dél opravnén k poskytnuti
podlicence tieti osobé v nejméné stejném rozsahu, jaky
ma Licence, kterou podle nasledujicich odstavcl poskytuje
objednateli.

Zhotovitel timto poskytuje objednateli vyhradni Licenci

(i podlicenéni opravnéni) k uziti Autorskych dél zplsoby dale
stanovenymi. V§echna opravnéni tvofici soucast Licence
se poskytuji jako vyhradni, v neomezeném mnozstevnim
rozsahu, pro Uzemi celého svéta a na celou dobu trvani
majetkovych prav autord k jednotlivym autorskym diltm.
Zhotovitel ma vSak pravo Autorska dila uzit v ramci
predmétu pInéni i mimo né, ovéem pouze k ucellim
prezentace vysledku vlastni prace.

Licence poskytnuta podle ustanoveni tohoto ¢lanku
opraviiuje objednatele k uziti vSech Autorskych dél

v§emi zndmymi a pravné v Uvahu pfichazejicimi zplisoby
vymezenymi v autorském zakoné, napfiklad rozmnozovanim
tiskovym, elektronickym, fotografickym, zvukoveé-
obrazovym nebo zvukovym na jakychkoli druzich nosic¢l &i
prostfednictvim jakychkoli médii, rozSifovanim libovolného
mnozstvi rozmnozZenin i originall, prondjmem, pdjéovanim,
vystavovanim, sdélovanim vefejnosti véetné umisténim na
internetu apod.

Objednatel je opravnén jednotliva opravnéni tvofici obsah
Licence jednotlivé i spole¢né prevadét na tieti osoby
poskytnutim podlicence. Toto neplati do doby Upiného

a fadného zaplaceni odmény za poskytnuti Licence
zhotoviteli.

Zhotovitel poskytuje nabyvateli Licenci podle pfedchozich
odstavcll dnem UpIného a fadného predani predmétu pinéni.
V pfipadé, ze zhotoviteli nebude po odevzdani pfedmétu
plnéni fadné a v€as uhrazena cena za poskytnuti sluzeb, je
takova skute¢nost povazovana za rozvazovaci podminku
ohledné poskytnuti Licence a prava, ktera objednatel ziskal
podle tohoto ¢lanku, ztraci marnym uplynutim posledniho
dne Inhty, ve které mélo dojit k Uhradé smluvni ceny.
Nedojde-li v disledku neuhrazeni smluvni ceny k zaniku
smluvniho vztahu (dohodou, odstoupenim), nabude
objednatel poté, co uhradi zhotoviteli smluvni cenu a spini
veskereé pfipadné dalsi splatné zavazky (pfisluSenstvi,
smluvni pokuty apod.) Licenci k uziti Autorskych dél

v rozsahu dle tohoto ¢lanku VOP zpét.

Odmeéna za poskytnuti Licence podle tohoto €lanku VOP je
zahrnuta v cené za poskytnuti sluzeb.

Cena a fakturace

Cena za poskytnuti sluzeb bude stanovena na zakladé
dohody stran vyjadfené v pisemné smlouvé a neni-li takové
vyslovné dohody, pak se ma za to, Ze cena je urena dle
ceniku praci zhotovitele platného v den uzavfeni smlouvy.
Ceny jsou stanoveny bez dané z pfidané hodnoty, ktera

je douctovana dle stanovené procentni sazby, platné pro
jednotlivé druhy objednanych praci a sluzeb.

Cenu, ktera je stanovena na zakladé pfedbézného rozpoctu,
je zhotovitel bez dalSiho souhlasu objednatele opravnén
prekrocit maximalné o 15%.

Narok na zaplaceni ceny za sluzby vznika zhotoviteli
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okamzikem predani vysledného dila, resp. okamzikem, kdy
se ma za to, ze bylo dilo pfedano, dle ¢lanku IV. odst. 32)
VOP.

Pokud si objednatel nevybere zhotovitelem pfedlozeny
Graficky navrh, navrzenou koncepci nebo design, popf. si
necha vytvofit ¢i pfepracovat dal$i navrhy je povinen uhradit
namisto dohodnuté ceny Skicovné. Neni-li vy$e Skicovného
stanovena ve smlouvé, je rozhoduijici jeji vySe dle ceniku
praci zhotovitele platného v den uzavieni smlouvy.
Objednatel potvrzuje, Ze byl pfed uzavienim smlouvy
seznamen s U¢innym cenikem zhotovitele.

V pfipadé ukon&eni smlouvy odstoupenim (pro pfipad, ze
pro to budou spinény podminky), nalezi zhotoviteli pravo na
finanéni pInéni ve vysi odpovidajici prokazatelné vzniklych
nakladl a nasobku ke dni odstoupeni redlné odpracovanych
hodin a hodinové sazby, tak jak je uvedena v ceniku praci
zhotovitele platného v den uzavieni smlouvy, nedohodnou-li
se strany jinak.

Platebni podminky

Cena za sluzby bude objednatelem zaplacena na zakladé
vyzvy zhotovitele u¢inéné prostfednictvim faktury. Fakturu
na celkovou cenu plnéni v¢. dané z pfidané hodnoty vystavi
zhotovitel poté, co zhotoviteli vznikl narok na thradu smluvni
ceny dle ¢lanku IV. téchto VOP. V pfipadech, kdy objednatel
zaplatil zhotoviteli zalohu, uvede tuto skute¢nost zhotovitel
ve vystavené faktufe a objednatel zaplati zbyvajici ¢ast ceny.

Objednatel je povinen uhradit fakturu ve lhité splatnosti,
ato do 14 dnu od data vystaveni faktury, a svoji platbu fadné
oznadit.

Faktura je splatna pfevodnim pfikazem nebo jinym
dohodnutym zplsobem, uvedenym v uzaviené smlouvé.
V tomto pfipadé se rozumi dnem zaplaceni faktury den
pfipsani pfislusné finanéni ¢astky na ucet zhotovitele.

Objednatel se zavazuije, Ze v pfipadech, kdy se zhotovitelem
sjedna platebni kalendar, tj. poskytnuti pfiméfenych zaloh
na sluzby, tyto zalohy zaplati v dohodnutych terminech

a v dohodnuté vysi. Neni-li sjednan platebni kalendar, je
zhotovitel opravnén pozadovat po objednateli uhrazeni
pfiméfené zalohy nasledujicim zplsobem: 40% pfi zapodceti
praci, 40% pfi schvaleni Grafického navrhu, navrhu
koncepce nebo designu.

Je-li zhotovitelem pozadovano zaplaceni zalohy, je zaloha
splatna do 10 dn(, neni-li dohodnuto jinak. Do doby jejiho
zaplaceni v pIné vySi neni zhotovitel povinen zapocit nebo
pokracovat s poskytovani objednanych sluzeb. Zhotovitel
je opravnén postupovat obdobné i v pfipadech, kdy je mezi
smluvnimi stranami sjednan platebni kalendaf a objednatel
je v prodleni s placenim dohodnutych zaloh.

V pfipadé prodleni se zaplacenim je objednatel povinen
zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné
Céastky za kazdy den prodleni.

P¥i opozdéné platbé je uhrada objednatele, bez ohledu na
jeji oznaceni objednatelem, nejdfive zapocitana na uroky
z prodleni, smluvni pokutu/y a uhradu storna a zbyvajici
¢ast platby na dluh/y samotny/e v pofadi podle jeho/jejich
splatnosti.

V pfipadé, Ze objednatel bude vugéi zhotoviteli v prodleni
se zaplacenim dafiového dokladu na ¢aste¢nou €i plnou
Uhradu pfedem oproti terminu v tomto dokladu uvedenému
a/nebo v prodleni se zaplacenim jakékoliv jiné ¢astky po
dobu delSi nez 30 dnt od jejiho data splatnosti, je zhotovitel
opravnén:
a. odstoupit od smlouvy s tim, ze u€inky odstoupeni
nastavaji ke dni, ke kterému k odstoupeni doslo, a ze
v pfipadé smlouvy na delSi ¢asové obdobi v takovém
pfipadé k datu odstoupeni zanikaji veSkeré dosud
zhotovitelem nespInéné dilé¢i smlouvy v ramci smlouvy na
delSi ¢asové obdobi uzaviené; a/nebo
b. smlouvu vypovédét; a/nebo
c. pozadovat od objednatele zajisténi svych dosavadnich
i budoucich pohledavek, pfiéemz o vhodnosti a/nebo
pfiméfenosti takového zajisténi rozhoduje zhotovitel; a/
nebo
d. do doby upIného zaplaceni svych pohledavek
pozastavit poskytovani svych sluzeb objednateli, a to
i z dosud nesplnénych smluy, aniz by to bylo povazovano
za poruseni smlouvy ze strany zhotovitele. O dobu prodleni
se zaplacenim se v takovém pfipadé prodluzuji veskeré
terminy pInéni uvedené v dosud nespinénych smlouvach.

Zhotovitel je opravnén zmocnit tfeti osobu k vymahani svych
pohledavek za objednatelem a pohledavky postoupit treti
osobé.

Jina ujednani smluvnich stran

Smluvni strany dohodly, Ze povaZzuji za podstatné poruseni
povinnosti ve smyslu ust. § 2002 ob&anského zakoniku tu
okolnost, kdy je

a. zhotovitel v prodleni s pInénim po dobu delsi jak 7 dni,
b. objednatel v prodleni s placenim dohodnutych plateb
po dobu delsi jak 7 dni, nebo neposkytl-li objednatel
dohodnutou soucinnost pres vyzvu zhotovitele po dobu
delsi jak 7 dni.
V téchto pfipadech je druha smluvni strana opravnéna
odstoupit od uzaviené obchodni smlouvy. Tim neni dot¢ena
moznost odstoupit od smlouvy v jinych pfipadech VOP
stanovenymi.

Pisemné odstoupeni od smlouvy se doru¢i druhé smluvni
strané. Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem jejiho doruceni.

Bude-li po uzavieni smlouvy rozhodnutim nebo opatfenim
organu statni spravy nebo samospravy u¢inénym podle
pravniho pfedpisu vydan pfikaz k zastaveni vyroby nebo
rozSifovani objednatelem objednaného ¢asopisu, je
zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu zastavit vekeré
prace. Timto rozhodnutim prestavaji béZet veskeré Ihiity

ke splnéni pfedmétu pinéni zhotovitelem. Po odvolani
tohoto rozhodnuti nebo opatfeni se smluvni strany zavazuji
dohodnout spinéni svych povinnosti ze smlouvy vyplyvajici
nové.

V pfipadé, ze opatfeni, uvedena v odstavci 3) trva déle jak
dva mésice, je kterakoliv ze smluvnich stran opravnéna
smlouvu vypovédét. V tomto pfipadé jsou smluvni strany
povinny dohodnout potfebnou souginnost pro ukonéeni
spoluprace a provést finacni a majetkové vyporadani.
Smluvni strana, na jejiz strané vznikl diivod k postupu
statniho organu nebo samospravy k vydani predmétného
rozhodnuti nebo opatfeni, je povinna druhé smluvni strané
uhradit nutné naklady, které ji v této souvislosti vznikly.
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vydané podle ust. § 1751 odst. 1 z. €. 89/2012 Sb., obansky zakonik

Strany timto vylucuji pouzitelnost nasledujicich ustanoveni
obcéanského zakoniku: § 2593 (pokud jde o pravo odstoupit

od smlouvy), § 2620 - 2622, ostatni ustanoveni, pokud

se znénim VOP nebo smlouvy nemohou obstat vzhledem 3.
k rozporu nebo komplexnosti upravy VOP nebo smlouvy.

Objednatel nesmi bez vyslovného pisemného souhlasu
zhotovitele v obchodnich zélezitostech kontaktovat
konkrétniho zaméstnance ¢i externiho spolupracovnika
zajistujici pozadovanou sluzbu.

Dojde-li se souhlasem zhotovitele ke kontaktu mezi

objednatelem a zaméstnancem ¢&i externim pracovnikem, XI.
nesmi s nimi objednatel projednavat zalezitosti tykajici se
finanénich a obchodnich podminek sluzeb a je povinen

neodkladné informovat zhotovitele o jakémkoliv novém 1

ujednani.

Objednatel nesmi bez vyslovného pisemného souhlasu
zhotovitele vstupovat do jakychkoliv obchodnich i

obdobnych pravnich vztah(l se zaméstnancem ¢i externim
spolupracovnikem zajistujicim sluzby jménem zhotovitele, se
kterou pfiSel do styku v souvislosti s pInénim smlouvy (popf.

v souvislosti s jinym obchodnim vztahem mezi objednatelem

a zhotovitelem), €init sam ¢&i prostfednictvim tfetich osob

u dané osoby poptavky sluzeb ¢i vyuzivat jeji nabidky

zahrnujici DPT, grafické a jiné podobné sluzby, to vSe po dobu 2
ucinnosti smlouvy uzaviené se zhotovitelem a po dobu 12 '
meésicl od ukonceni této smlouvy.

V pfipadé, ze objednatel nékterou povinnost uvedenou

v tomto ¢lanku odst. 9) — 11) porusi, je povinen zaplatit
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni povinnosti, a to i opakované.
Zhotovitelem objednateli vyucétovana smiluvni pokuta je
splatna do 15 dnd od doruéeni jejiho vyuctovani, pficemz
zaplacena pokuta se nezapoditava na nahradu zplisobené
Skody.

Mimosoudni feSeni spotfebitelskych spori

Objednatel je spotfebitelem, pokud se zhotovitelem uzavrel
smlouvu jako fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci své
podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu 4.
svého povolani (dale téz spotrebitel).

Pokud mezi zhotovitelem a spotfebitelem dojde ke
spotrebitelskému sporu, ma spotfebitel pravo na jeho

mimosoudni feSeni. Subjektem mimosoudniho feseni
spotfebitelskych sporti vzniklych ze smlouvy je Ceska

obchodni inspekce. Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu

feSeni spotrebitelského sporu jsou uvedeny na internetovych 5.
strankach Ceské obchodni inspekce — www.coi.cz.

Zavazek mléenlivosti

Nize v tomto ¢lanku uvedeny zavazek zhotovitele plati

v pfipadé, Ze mezi objednatelem a zhotovitelem nebyla/
nebude uzavirena zvlastni dohoda o miéenlivosti, a to bez
ohledu na jeji sou¢asné ¢i budouci oznaceni.

Zhotovitel je povinen zachovavat mi¢enlivost v(i¢i osobam
mimo objednatele o v§ech informacich tykajicich se:
a.objednatele, o kterych se v ramci své ¢innosti pro
objednatele dozvi;

b.zékaznik( a partner(i objednatele, se kterymi se seznamil
pfi vykonu svych sluzeb;

c.obsahu vychozich materiald, pokud mu pro zajisténi
sluzby (vyuky) byly objednatelem poskytnuty.

Zavazku micenlivosti nepodléha udaj, ktery ma
prokazatelné alespon jednu z téchto vliastnosti:

a.pred sdélenim je jiz vefejné znamy nebo verejné
dostupny;

b.udaj je nutno sdélit tieti strané na zakladé povinnosti
ulozené platnym pravnim pfedpisem anebo byl vynucen
rozhodnutim/opatfenim organu vefejné moci, kterému
byl zhotovitel povinen se podrobit.

Zpracovani osobnich udaju a zasilani
obchodnich sdéleni

Zhotovitel shromazduje a vede aktualni evidenci svych
zékaznik(, kterym je i objednatel, obsahujici osobni udaje
(v€etné data narozeni a rodného Cisla, bylo-li pfidéleno)

a identifika¢ni a provozni udaje. Zhotovitel je opravnén
zpracovavat tyto udaje manualné i automatizovanym
zplsobem, sam nebo prostfednictvim tretich osob a tyto
udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy vyuzivat pro
ucely pravnimi pfedpisy stanovené a/nebo dovolené, pro
Ucely pInéni smlouvy, ochrany svych zajm0 a pro dalsi
dohodnuté ucely.

Objednatel zadanim objednavky a/nebo uzavienim
smlouvy bere na védomi, ze zhotovitel bude

zpracovavat jeho osobni tidaje v souladu s NARIZENIM
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu

téchto udaji a v souladu se zakonem &. 110/2019 Sb.,

0 zpracovani osobnich dajll. Zhotovitel zpracovavéa pouze
ty osobni udaje objednatele, které ziska v souvislosti

se smlouvou a jejim pInénim, a to v rozsahu, ve kterém
jsou uvedeny ve smlouvé a/nebo v materidlech uréenych

k poskytnuti sluzby a/nebo ve kterém je objednatel v ramci
plnéni smlouvy zhotoviteli nasledné poskytne.

Tyto udaje budou zhotovitelem vyuzity k jeho opravnénym
zajm0m a za ucelem plnéni smlouvy.

Objednatel zadanim objednavky a/nebo uzavienim
smlouvy bere na védomi, ze zhotovitel je v pfiméfené
mife opravnén zasilat obchodni sdéleni a informovat

jej o produktech ze své nabidky a z nabidky svych
sesterskych a spolupracujicich spole¢nosti, tyto produkty
mu nabizet a pfipadné zjistovat jeho spokojenost se
stavajicimi produkty.

Objednatel bere na védomi, Ze mize kdykoliv odvolat
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni, pfi¢emz byl
seznamen se svymi pravy, pfedevsim s:
a. pravem na pfistup ke véem svym osobnim tdajdm,
které jsou zhotovitelem zpracovavany,
b. pravem pozadovat opravu, vymaz nebo omezeni
zpracovani osobnich udaja,
C. pravem vznést u zhotovitele namitku tykajici se
zpracovani osobnich udaja,
d. pravem podat stiznost u statniho dozorového ufadu,
jimz je Utad pro ochranu osobnich tdajt.

Objednatel zadanim objednavky a/nebo uzavienim
smlouvy stvrzuje, ze se seznamil s Pravidly zpracovani
osobnich udajl zhotovitelem dle Informaéniho memoranda
na strankach zhotovitele.
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Objednatel bere na védomi, Ze ma v pfipadé dotazd

ke zpracovani osobnich Udaji zhotovitelem, moznost
kontaktovat zhotovitele na mailové adrese gdpr@skrivanek.
cz.

Ukonéeni smlouvy

Smlouvu Ize ukongit zpusoby, které povoluji platné pravni
pfedpisy a/nebo zplsoby uvedenymi ve smlouvé a/nebo
pfedvidanym v téchto VOP.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna bez uvedeni
dlvodu pisemné vypovédét uzavienou smlouvu. Vypovédni
Ihdta €ini 3 (tfi) mésice a pocina bézet od prvého dne mésice
nasledujiciho po dni doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.
Smluvni strany mohou vypovédni dobu zkratit, dohodnou-li
se na jejim zkraceni pisemné. | po uplynuti vypovédni doby
je zhotovitel povinen veskeré rozpracované zakazky za
podminek sjednanych smlouvou dokonéit a objednatel je
povinen tyto pfevzit a zaplatit.

Ukongit smlouvu lze:
a. pisemnym ukonem zhotovitele v pfipadé, Ze se po
uzavieni smlouvy vyskytnou na jeho strané neodstranitelné
prekazky branici spinéni sluzby
b. pisemnym ukonem objednatele, kterym v oddvodnénych
pfipadech odstoupi od smlouvy (tzv. ,stornuje zakazku"),
pric¢emz jako odstupné zaplati zhotoviteli ze smluvené ceny
- 20 % v ptipadé, ze zhotovitel nezacal s poskytovanim
sluzeb, nejvyse vsak 1 500 K&
- 20 % + cena za skute¢né provedené sluzby v pfipadé,
Ze zhotovitel jiz s poskytovanim sluzeb zapocal.

Zavérecna ustanoveni

Tyto VOP jsou nedilnou sou&asti smlouvy mezi zhotovitelem
a objednatelem, a to i v pfipadé, Ze na né nebude smlouva
vyslovné odkazovat s vyjimkou vylou¢eni VOP vyslovné
sjednaného uvedenou smlouvou, pfi¢emz plati, ze pokud
by byl mezi ustanovenim smlouvy a VOP rozpor, bude mit
pfednost ustanoveni smlouvy.

Pokud smlouva a tyto VOP nestanovi jinak, fidi se smluvni
vztahy s objednatelem zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik a ostatnimi platnymi pravnimi pfedpisy a dale bez
ohledu na to, zda jsou ke smluvnimu textu pfipojeny, témito
VOP a ceniky zhotovitele.

Uzavfenim smlouvy, resp. odeslanim objednavky objednatel
potvrzuje, ze se seznamil s VOP v aktualnim znéni jakoz

i dalSimi dokumenty oznacenymi v téchto VOP a Ze s témito
souhlasi.

V pfipadé, ze se kterékoli ustanoveni VOP stane neplatné
¢i nevymahatelné, nebude to mit vliv na platnost ostatnich
ustanoveni.

Znéni VOP m(ize zhotovitel ménit ¢i doplfiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla

po dobu uginnosti pfedchoziho znéni VOP. Aktualni znéni
platnych a u¢innych VOP pro objednatele jsou k dispozici na
webovych strankach zhotovitele. Jakékoliv zmény &i dopInéni
téchto VOP nabyvaiji uc¢innosti k datu vydani aktualnich VOP
a jejich zvefejnéni na webovych strankach zhotovitele.

vydané podle ust. § 1751 odst. 1 z. €. 89/2012 Sb., obansky zakonik

6. Dojde-li ke zméné VOP je zhotovitel povinen o této
skute¢nosti pfed nabytim ucinnosti jejich nového znéni
vhodnym zpisobem informovat objednatele, pficemz za
vhodny zpUsob se povaZuje zejména:

a. zvefejnéni na internetovych strankach zhotovitele
www.skrivanekdtp.com;
b. oznameni o jejich zverejnéni na e-mailovou adresu
objednatele;
c. zaslani jejich aktualni verze na e-mailovou adresu
objednatele;
d. zaslani jejich aktualni verze v listinné podobé na
korespondenéni adresu objednatele;

pficemz volba zplsobu oznameni pfislusi zhotoviteli.

7. Tyto VOP nabyvaji u€innosti dnem 12. 6. 2023

Ing. Pavel Skfivanek, jednatel
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